
servitactilerp
El ingrediente que controla tu operación y sazona tu negocio



comandera 
para meseros

Integración 
con delivery

pdv táctil

monitor de 
cocina

programa de 
recompensas

kiosko de 
autorservicio

operación punto de venta y sucursales administración contabilidad y nómina

Administrador 
de sucursales

Punto de venta

Sincronizador 
de sucusales

Contabilidad 
electrónica

bancos

nómina

Compras

Inventarios

Cuentas por 
cobrar y por 

pagar

La especialización de un sistema vertical 
integrado a la robustez de un ERP



Objetivos del módulo

Interfácil táctil que multiplica 
la funcionalidad del punto de 
venta Microsip al resolver la 
operación de restaurantes e 
integrar programas de 
recompensas.

PDV táctil

comandera 
para meseros

kiosko de 
autoservicio

Monitor de 
cocina

Programa de 
recompensas

Integración con 
delivery



Múltiples formas de registrar en

Integración con 
delivery

kiosko de 
autoservicio

PDV táctil comandera para 
meseros



kiosko de 
autoservicio

Monitor de cocina

Comandera 
meseros

Punto de venta
táctil

Delivery 
Pick up

Recompensas

Flujo en el 
restaurante

Múltiples pantallas táctiles para el 
registro de las órdenes de servicio, 
controlar su producción y enviar a 

Microsip para su cobro y trámtie 
administrativo y contable



PDV táctil

kiosko de 
autoservicio

Programa de 
recompensas 

web

Acumulación de puntos al 
momento de liquidar la venta

Aplicación de puntos 
en forma de descuento

Programa de recompensas

App Móvil ios o 
Android para 

identificar al cliente y 
consultar puntos



Proceso general del punto de venta

Logotipo

Descripción generada automáticamente

Habilita la caja 
para empezar a 
cobrar asignando 
el cajero 
responsable del 
efectivo 
entregado, como 
fondo y que se irá 
cobrando

En Microsip 
aparecen 
como 
órdenes de 
venta, para 
ser cobraras 
al presionar 
(ctrl + L)

inicio del turno durante el turno finalizar el turno

Corte del turno 
entrega de lo 
cobrado

Logotipo

Descripción generada automáticamente

CIERRE DE CAJA

PDV táctil
Se registran aquí 
los pedidos del 

cliente y se envía 
a Microsip.

El sistema registra 
puntos y 

promociones

• La venta de mostrador 
no se puede modificar 
pero se pueden agregar 
más productos.

• Se registra la forma de 
cobro.

• Los puntos se asignan 
hasta el momento que se 
cobra.

https://youtu.be/z1It_kIf4Ug?si=1wgadn2jqRDabMlO
https://youtu.be/KXWaq5y_Jyk?si=zcHTTDanljBCyn3u


Catálogo de productos

Los productos, fotografías, 
categorías y precios, se 
pueden importar 
directamente de Microsip o  
capturar manualmente.



Registro de variables para un mismo 
producto.

Un producto se puede ir 
“armando” según las 
especificaciones del cliente.
Los productos son kits no 
almacenables en Microsip 
que dan de baja los insumos 
consumidos.



Manejo de promociones

Las promociones se pueden 
configurar directamente 
desde la aplicación
Intefarse web, sencilla e 
intuitiva



Estaciones

Lugares donde se preparan 
los productos, se habilitan por 
sucursal y se envían según la 
Categoría o el Artículo
Pueden funcionar con 
pantalla o impresora



Flujo de comandas

Sin estaciones

Se captura la comanda en el POS 
y cuando se cierra la venta se 
envía a orden de venta

Con estaciones

Se captura la comanda y se envía 
a la cocina, cuando la cocina 
registra que ya se concluyo la 
orden se puede enviar a Microsip
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Contacta a tu consultor 

https://servitactilerp.com

https://servitactilerp.com/
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